Regulamin sklepu internetowego www.jednoslady.sklep.pl

1.Postanowienia ogoine

Aktualng i obowigzujaca wersje Regulaminu mozna zawsze znalez¢ na naszej stronie pod www.jednoslady.sklep.pl

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 01.03.2013 i stanowi dokument okreslajacy zasady sprzedazy w sklepie internetowym pod adresem www.jednoslady.sklep.pl
Skfadajgc zamdwienie w naszym sklepie internetowym pod adresem www.jednoslady.sklep.pl . Kupujacy o$wiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i
akceptuje jego postanowienia a takze wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach wysytki towaru oraz wystawienia stosownego dowodu zakupu.

2. Wiasciciel sklepu internetowego

Wiascicielem sklepu internetowego znajdujacego sie pod adresem www.jednoslady.sklep.pl jest firma:
Jednoslady.Sklep.pl Anna Fulczyk

z siedzibg;

w Rudzie Slaskiej

ul. Niedurnego 83

wpisana do ewidencji dziatalnosci gospodarczej

NIP: 6412109241

REGON: 241844889

Sklep prowadzi sprzedaz towaréw na odlegtos¢ za posrednictwem strony internetowej www.jednoslady.sklep.pl

3. Ceny zawarte w sklepie

Wszystkie ceny znajdujace sie na stronie sklepu www.jednoslady.sklep.pl podane sg w polskich ztotych i zawierajg 23% podatek VAT.
Cena podana przy kazdym dostepnym towarze jest wigzaca w chwili ztozenia zamoéwienia.

Ceny towardw podane na stronie www.jednoslady.sklep.pl nie zawierajg kosztow wysyiki.

4. Zamoéwienia i dostawa

Zamowienia przyjmowane sg poprzez formularz zamdwienia na stronie www.jednoslady.sklep.pl, drogg telefoniczng oraz poprzez poczte elektroniczng email.
Przyjecie zaméwienia do realizacji ma miejsce w momencie otrzymania przez Kupujacego wiadomosci e-mail z potwierdzeniem ztozonego zaméwienia. Tym samym
ma miejsce zawarcie umowy kupna sprzedazy pomiedzy Kupujacym oraz Sprzedajacym - sklepem www.jednoslady.sklep.pl

Zamowienia ztozone i potwierdzone do godziny 13 (wysytane za posrednictwem kuriera) lub 12 (wysytane za posrednictwem Poczty Polskiej) realizowane sg jeszcze
tego samego dnia roboczego.

Do kazdego zamdwienia wystawiamy paragon fiskalny lub na zyczenie klienta faktura VAT.

www.jednoslady.sklep.pl ma prawo do odstapienia od realizacji zamdwienia, w przypadku, gdy podane przez Kupujgcego dane sg niepetne lub btedne.

Kupujacy moze dokonac zaptaty za zamdwiony towar na poprzez:

- przelew bankowy na konto sklepu,

- szybkie ptatnos¢ elektroniczne PayU - Regulamin konta PayU dla Kupujacych; Regulamin pojedynczej transakgji ptatniczej PayU

- ptatno$¢ przy odbiorze (naleznos¢ pobiera doreczyciel).

Zamowienia dostarczane sg przez firmy kurierskie UPS, DPD lub CAT, za pomoca Poczty Polskiej, za pomocg Paczkomaty InPost lub osobiscie przez
pracownika www.jednoslady.sklep.pl w zaleznosci od dokonanego przez kupujacego wyboru.

Koszt dostarczenia zamdwionego towaru na terenie Polski wynosi (niezaleznie od liczby zaméwionych produktow):
- Paczkomaty InPost - od 9 zt

- Paczkomaty InPost - od 15 zt (przesytka za pobraniem)

- Poczta Polska - od 14 zt (przesytka priorytetowa)

- Poczta Polska - od 16 zt (przesytka priorytetowa, za pobraniem)

- Kurier od 16 - 250 zt

- Kurier od 20 - 350 zt (przesytka za pobraniem)

Dostawa przez pracownika www.jednoslady.sklep.pl jest mozliwa jedynie na terenie wojewddztwa Slaskiego po wczesniejszym kontakcie (telefonicznym lub
mailowym) i uzgodnieniu terminu.

Koszt dostarczenia zamdwionego towaru na terenie wojewodztwa Slaskiego jest zalezny od odlegtosci do punktu docelowego i jest ustalany indywidualnie po
wczesniejszym kontakcie pracownika www.jednoslady.sklep.pl z klientem.

Zamowienia sktadane za posrednictwem sklepu www.jednoslady.sklep.pl sg realizowane w ciggu 1 dnia roboczego.

Czas dostawy przesytki do kupujacego wynosi:

- Paczkomaty InPost — 1 do 2 dni roboczych

- Poczta Polska — 1 do 2 dni roboczych (przesytka priorytetowa),

- Kurier UPS, DPD, CAT — 1 do 2 dni roboczych

- pracownik sklepu www.jednoslady.sklep.pl — po uprzednim umdwieniu, w terminie nie przekraczajgcym 5 dni.

Podczas odbioru zaméwienia ze sklepu nalezy sprawdzi¢ w obecnosci doreczyciela stan jej paczki. W przypadku jakichkolwiek uszkodzen nalezy spisa¢ wraz z
doreczycielem stosowny protokdt reklamacyjny.

W przypadku zaméwien z dostawg poza teren Polski prosimy o kontakt telefoniczny 693 772 662 lub mailowy biuro@jednoslady.sklep.pl w celu ustalenia kosztéw
wysytki.

www.jednoslady.sklep.pl zastrzega sobie prawo do dochodzenia zwrotdw kosztéw przesytki poniesionych w zwigzku z transportem zamdwionych towardw w
przypadku nie odebrania przez Zamawiajacego bez podania jej przyczyny.

5. Zwroty towaru

Zgodnie z Ustawg z dnia 2 marca 2002 roku 'O ochronie praw konsumentdw oraz odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny' (Dz.U. z
2000 r. Nr 22 poz.271) kupujacy ma prawo do rezygnacji z zakupu dokonanego w sklepie www.jednoslady.sklep.pl bez podania przyczyny w terminie 10 dni od dnia
otrzymania przesytki.

Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie pisemnego o$wiadczenia przed jego uptywem drogg pisemna lub za posrednictwem poczty elektronicznej email.
www.jednoslady.sklep.pl zobowigzuje sie do dokonania zwrotu kosztéw w terminie do 7 dni roboczych od daty otrzymania przesyiki.

Zwrot dokonywany jest przelewem bankowym na konto wskazane przez Kupujacego.

Zwrotowi podlegajg koszty dostawy do Klienta oraz koszt zamdwionego produktu. Koszt odestania produktu do sklepu pokrywa Kupujacy.

6. Reklamacje


http://www.payu.pl/sites/default/files/regulaminy_i_pliki/REGULAMIN_SWIADCZENIA_USLUGI_PAYU.pdf
http://www.payu.pl/sites/default/files/regulaminy_i_pliki/Regulamin_pojedynczej_transakcji_platniczej_PayU.pdf

Wszystkie produkty bedace w ofercie www.jednoslady.sklep.pl sa fabrycznie nowe i sg objete gwarancjg producenta lub rekojmia sprzedawcy.
www.jednoslady.sklep.pl zobowigzuje sie do pozytywnego rozpatrzenia gwarancji w przypadku gdy dany produkt posiadat wade techniczng, oraz w przypadku
wady powstatej w wyniku dostawy.

Reklamowany produkt nalezy wysta¢ na adres sklepu www.jednoslady.sklep.pl

Reklamacja jest rozpatrywana w ciggu maksymalnie 14 dni od daty otrzymania przesytki przez www.jednoslady.sklep.pl

www.jednoslady.sklep.pl zastrzega sobie prawo do nieprzyjmowania przesytek wysytanych za pobraniem lub na koszt sklepu.

7. Inne

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.

W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt: telefoniczny pod numerem 693 772 662 lub drogg elektroniczng na adres biuro@jednoslady.sklep.pl



